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FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
ETAPA Dimension ACTIVIDAD
S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4
S o Documento de diagnéstico del Modelo X X
'ﬁ *3 Integrado de Planeacion y Gestion.
— O o
= = . . -
g =S S Plan de trabajo para la implementacion.
© £ D@
L 5 h=] Cronograma de Trabajo.
g 8
2: <:( Actos administrativos ajustados. X
Politica de Gestion Estratégica del
Talento Humano
Revisar y ajustar el Plan Institucional de
Capacitacion y elaborar los proyectos de X X
8 aprendizaje en equipo
[
§ Revisar y ajustar plan de bienestar e
z - : X X
incentivos
8
% Realizar la Reinduccién teniendo en
= cuenta los nuevos lineamientos y X
= politicas
()
= Realizar el andlisis del clima X
\S organizacional
E=]
4 Revisar y ajustar el Manual de perfiles y X X
o responsabilidades
Politica de Integridad
Adopcioén y socializacién del Cédigo de X X
Integridad.
Planeacion institucional
Identificacion de necesidades de los X
grupos de valor.
Realizar al andlisis del contexto X
estratégico de la entidad.
8 Ajustar la ficha de indicadores de los X
= procesos.
g
© Revisar y ajustar la planificacién de la
% entidad Plan estratégico, plan de gestion X X X
w y resultados.
2
g Revisar y ajustar plan de accién de los X
'é procesos al plan estratégico.
g Elaborar y Actualizar el mapa de riesgos X X
.g por procesos.
3
=3 Realizar y ajustar el Plan Anticorrupcion y X
o Atencién al Ciudadano.
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s4

S1

S2 S3

s4

S1

S2

S3

s4

S1 S2 S3 S4

Gestion presupuestal y eficiencia del
gasto publico

Establecer las politicas de austeridad.

Ajustar el Plan Anual de Adquisiciones.

n valores para resultados

Politica de Fortalecimiento
organizacional y simplificacion de
procesos

Ajustar las caracterizaciones de los
procesos.

Ajustes a la organizacion funcional y por
procesos.

Politica de seguridad de la informacién

Establecer politicas de operacion de la
entidad.

Politica de Defensa Juridica

Fortalecimiento del comité de
conciliacién.

Politica de Servicio al ciudadano

Determinar la Accesibilidad, espacios
fisicos, discapacidad.

Establecer el protocolo y los
lineamientos generales en peticiones,
quejas, reclamos, solicitudes y
denuncias.

Definir la politica de Proteccién de datos
personales.

Definir la politica de atencién a Enfoque
diferencial.

Publicar y mantener actualizada la carta
de trato digno al usuario.

Realizar la caracterizacion de
ciudadanos, usuarios o grupos de interés
atendidos.

Determinar, recopilar y analizar los datos
sobre la percepcion del cliente o usuario,
con respecto a los tramites Y]
procedimientos de cara al ciudadano.
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Fase Il. Operacion del Sistema de Gestién

Gestién co

Politica de Racionalizacion de tramites

Construir el inventario de tramites y otros
procedimientos administrativos.

Difundir informacion de oferta de tramites
y otros procedimientos administrativos.

Formular la estrategia de racionalizacion
de tramites.

Politica de Participacién Ciudadana en
la Gestién Publica

Elaborar el diagnéstico del estado actual
de la participacion ciudadana en |la
entidad.

Construir las estrategias de Participacion
articulada con el direccionamiento
estratégico y planeacion institucional y la
de Rendicion de Cuentas en el PAAC.

Politica de Gobierno Digital: TIC para
servicios y TIC para Gobierno Abierto

Revisar, ajustar, mejorar e implementar el
mecanismo de seguimiento y medicién
de las quejas y reclamos Sistema
integrado de PQRSD.

Identificar y ajustar los Tramites y
servicios en linea.

Evaluacion de
Resultados

Seguimiento y  evaluacion del
desempefio institucional

Realizar el seguimiento y evaluacion de
desempefio institucional

Evaluar el logro de los resultados

Evaluar la gestién del riesgo de la
Entidad
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Gestion de Informaciéon y Comunicaciones

Transparenciay acceso ala
informacion

Publicar los minimos de informacion
general béasica con respecto a la
estructura, los servicios, los
procedimientos, la contratacion y demas
informacién que los sujetos obligados
deben publicar de manera oficiosa en su
sio web o en los sistemas de
informacién del Estado segln el caso Y]
las obligaciones legales.

Actualizar la informacién de los tramites y
otros procedimientos administrativos en
el Sistema Unico de Informacién de
Tramites —SUIT.

Publicacion de los instrumentos de
gestion de la informacién publica (registro
de activos de informacion, indice de
informacién  clasificada y reservada,
esquema de publicacién de informacion y
programa de gestion documental), asf
como de las Tablas de Retencion
Documental, el informe de solicitudes de
acceso a la informacién publica de la
entidad y el documento donde consten
los costos de reproduccion de la
informacion.

Politica de Gestién Documental

Ajustar el plan de comunicaciones
internas y externas para la gestion y
avances del sistema de gestion de
calidad
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Control Interno

Ambiente de Control

Adoptar el codigo de integridad (valores)
y principios del servicio publico.

Conformar el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno cumpla
las funciones de supervision del
desempefio del SCI y de determinacién
de las mejoras a que haya lugar.

Establecer La alta direccion asuma la
responsabilidad y el compromiso de
establecer los niveles de responsabilidad
y autoridad apropiados para la
consecucion de los objetivos del SCI.

Gestion de los riesgos institucionales

Actualizar la politica de administracion del
riesgos.

Identificar y valorar los riesgos que
pueden afectar el logro de los objetivos
institucionales.

Consolidar los seguimientos a los mapas
de riesgo

Actividades de Control

Disefiar y llevar a cabo las actividades de
control del riesgo en la entidad.




